MANUAL DE USUARIO

HS RACK

390011
HOTSPOT FORMATO RACK

Vo2

ITS Partner OB.S SLL - Av. Cerdanyola 79-81 Local C
08172 Sant Cugat del Valles - Barcelona (Espana)
Telf: +34935839543 - info@ek.plus - www.ek.plus


mailto:info@ek.plus
http://www.ek.plus/

EKSELANS BY ITS MANUAL DE USUARIO CM HS RACK

INDICE

(O YR e Fo (0 0722 TN 3
DIAgrama A INSTALACION........ooouiieiriiieeiei s e 3
CONECTAN AL HOLISDOL ...t e s s e 4
CONTIGUIAE TPt s s 1 s 5
CONFIGUIACION PIINCIDAL. ..ottt 6
ConfiGUraCioN A 1A Y CLUENTES. ..o s s 6
CONFIGUIAE SENVIAOT AE COMEO. ¢ s 7
EAIEAr MACS PEIMNITIAAS o111 7
CONFIGUIACION PHINCIDAL covvvtivvivivssivsss i1 8
COPIA AE SEGUITTAM 1ot e s °]
PO ILES vt 10
LUSUITIOS vt 11
CIOAN USUAIIO 1ot vvvtsvevsssvvsss s e e 151 11
CrOAI VATTOS USUBIIOS 1.vvvsvvvsevevssssessssesss 1551550550500 1
DESCArGAr LIS TE USUAIIOS .ovvoivvvriveesiieesisieesssieesssses s s1sss 15511551 12
ENIVIAE TICKETS oo 12
GENETAT LICKELS QR oot 12
Y =1 [ J0000000 000 OO PP OO OO OO PO OO OO 13
B ST ATISTICAS v 14
GESTON O SEGUITTAM .- vt v 14
Conectar HOtSPOL @l FACEIDOOK .. ... s 15

ITS Partner O.B.S S.L - Av. Cerdanyola 79-81 Local C
08172 Sant Cugat del Valles - Barcelona (Espana)
Telf +34935839543 - info@ek.plus - www.ek.plus


mailto:info@ek.plus
http://www.ek.plus/

EKSELANS BY ITS MANUAL DE USUARIO CM HS RACK

CM HS RACK- Hardware

e LAN(ETH1): Puerto LAN, conectar Hotspot a un SWITCH para su distribucion.
e WAN (ETH2): Puerto WAN, conectar con ROUTER proveedor de internet.

e  HDMI: Salida HDMI de servicio.

e  Conector: Alimentacion DC.

e  SERIAL: Conector para SAT.

e  Conector 220v: En la parte trasera tenemos el conector para la corriente.

Diagrama de instalaciéon

B e:000000 =

SWP5 5% o & 5| ROUTER
= o CEED L OPERADOR

El conector WAN del Hotspot ira directamente conectado al Router donde se pueda obtener una red
con conexion a internet.

El conector LAN del Hotspot ira conectado hacia un switch con el objetivo de distribuir la
funcionalidad del Hotspot a la red.
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Conectar al Hotspot

1. Conectarse al Hot Spot con un cable de red al puerto ETH2(WAN). Configurar el adaptador de
red del PC con una IP estatica. El Hot Spot vendra con una pegatina y su IP, generalmente
17216.5.209 y la mascara 255.255.254.0. Nosotros configuraremos una IP manteniendo intactos
los primeros digitos en negrita, por ejemplo :172.16.5.10. Este paso también se puede realizar si
se conecta el PC al mismo SWITCH que esta el puerto ETH2(WAN) del Hot Spot .

Propiedades: Protocolo de Internet versian 4 (TCP/IPw4) X
General

Puede hacer que la configuradion IP se asigne autométicamente sila
red es compatible con esta fundonalidad. De lo contrario, deberd
consultar con el administrador de red cudl es la configuracién IP
apropiada.

() Obtener una direccisn IP autométicamente

0 Usar la siguiente direccidn IP:

Direccién IP: 172. 16 . 5 . 10
Méscara de subred: 255 .255.25¢. 0

Puerta de eroce predeterminada: | . .|

Obtener la direcdén del servidor DNS automaticamente

0 Usar las siguientes direcciones de servidor DNS:

Servidor O prefro: .
Servidor DNS alternativo: l:
([CIvalidar configuracién al salir Opciones avanzadas. ..

2. Abrirelnavegador en la IP asignada y anadiendo :9090. En nuestro caso por ejemplo la siguiente
URL: http:// 172.16.5.209:9090.

EXSELANS BY 115,

EKNetworkConfigurator

3. Usuario y contrasena por defecto admin / password.
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Configurar IP

Una vez dentro del Hotspot, se debera introducir la licencia facilitada esto registrara el Hotspot y lo
actualizara. Para que el proceso funcione correctamente es necesario tener acceso a Internet para
ello procederemos a configurar la IP del Hotspot.

|4 EKNetworkConfigurator

8 Ajustes

Ajustes

‘O Editar Conf. de Red

O Reiniciar Sistema Numero de serie
‘O Apagar Sistema Numero de serie: EK-HS0010000000002

‘O Reiniciar Red

Acciones

Configuracion de red

Modo: Manual

Direccion IP: 172.16.5.200

Méscara de red: 255.255.255.0 Puerta de enlace: 172.16.5.5
Servidor DNS principal: 8.8.8.8 Servidor DNS secundario:

Pulsamos en el menu de Ajustes la primera opcion Editar la Conf. De Red.

Configuracion de red

‘® Manual

Direccion IP
172.16.5.200

Mascara de red Puerta de enlace
255.255.255.0 172.16.5.5

Servidor DNS principal Servidor DNS secundario

8.8.8.8

Tras configurar una IP estatica para nuestro Hotspot dentro de nuestra red, pulsamos Guardar. Sera
necesario reiniciar el Hotspot y ya podremos acceder al Hotspot desde nuestra Red.

Nota: Para que el HS arranque es necesario que el HS este en una red con salida a internet.
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Configuracion Principal

Para configurar la parte de servicio del Hotspot debemos de acceder al navegador por la siguiente
URL: http.//IP ASIGNADA:80. Respecto al anterior acceso cambiamos la IP (configurada en el paso
anterior) y el puerto por el 80.

Usuario por defecto y contrasena: admin / Admini23

HotspotManager = admin Espariol »
Configuracién principal

W Usuarios

Estado

PUNTG DF

€ Configuracien principal

O Config. Servidor Email

Punia de accesa actva [ T— [E———
‘O Editar conf. de red princial

O Editar conf. de red pto. accesy | CONfiguracion de red

O Editar MACs permitidas

Red principal Red del punto de acceso
Modo: Manual Red: 10.1.0.0 Méscara de red: 255.255.255.0
Red: Mascara de red: 255.255.255.0 Direccién IP: 10.1.0.1
Fuerta de enlace: 172.16.5.5 Direccién IP: 172.16.5.200 Inicio del rango de IPs para DHCP: Fin del rango de IPs para DHCP:
Servidor DNS principal: 8.8.8.8 Servidor DNS secundario: Servidor DNS principal: 208.67.222.222 Servidor DNS

secundario: 208.67.220.220

Configuracion principal

Nombre del punto de acceso Aspecto grafico Modo de Acceso
Hotspot by EK
Color Principal v Acceso con Usuario y contrasefia
2 #1b3666
Idioma por defecto | | v Acceso con Ticket
Espafiol
' Mostrar Nombre Acceso con Facebook de Aplicac

Configuracion de red y clientes.

Permite cambiar la configuracion IP tanto del Hotspot, asi como el rango de IPs que recibiran los
clientes tras conectarse al Hotspot.

En el menu de la izquierda estan las dos opciones, al hacer clic se abrira una ventana.

Configuracion de red

Red del punto de acceso

Red Méscara de red
10.1.0.0 255.255.255.0
Direccién IP
10.1.0.1
Inicio del rango de IPs para DHCP Fin del rango de IPs para DHCP
Servidor DNS principal Servidor DNS secundario
208.67.222.222 208.67.220.220

Guardar Cancelar
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Configurar Servidor de Correo.

Es necesario configurar el servidor de correo en caso de querer utilizar el modo verificacion por email
del Hotspot.

Config. Servidor Email

Host Puerto

ssl v
Autentif. SMTP

Usuario Contrasena

Guardar Cancelar

Editar MACs permitidas

Las MACs anadidas en el listado, no sera necesario que realicen una validacion a través del Hotspot.
Tienen paso libre,

Editar MACs permitidas

Direccion Mac

Direccion Mac
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Configuracion Principal

Configuracion principal

Nombre del punto de scceso Aspecto grafico Mado de Acceso

Hotspol by EX
Color Principal + Accese con Usuario y contrasefia

Idioma por defecto #1366
u  Acceso con Ticket

 Mosirar Nombre Acceso con Facebook

W Usar url para punto de acceso « MostarLogo v Acceso con registro

Ur del punto onfiarecion del regis
" + Mostrar imagen ds Fondo Configuracion del registro

+ Registro Basico Reg. verificado (Email)
Mostrar pag. de pre-ingresa
perti

+ Redirigir a url desples de ingresar

Url de redireccion

Campos Optativos
Cadige de Seguridad v Email

v Pais + Numero de Habitacion

w Campo configurable 1 et 2

Campa configurable 2

Nombre del punto de acceso: Nombre que aparece en la pantalla del HS.

Idioma por defecto: Este es el idioma que por defecto mostrara a los clientes.

Usar url para punto de acceso: La URL que aparecera a los clientes cuando se conecten al HS. De no
usar esta opcion aparecera la IP principal.

e Aspecto grafico:

o

o O O O

Color principal: Color que usara la interfaz de forma general.

Mostrar Nombre: Seleccionar para mostrar el nombre del HS.

Mostrar Logo: Seleccionar para mostrar el logo.

Mostrar Imagen fe Fondo: Seleccionar para mostrar la imagen de fondo.

Mostrar Pagina de preingreso: Permite configurar una pagina previa. Esta pagina
aparecera antes que la pagina de ingreso al HS. Al pulsar el boton abrir un editor de
texto para poder configurar dicha pagina por HTML.

Redirigir a URL después de ingresar: Una vez loggeado en el HS el usuario sera
redirigido a dicha pagina.

Editar términos: Abre editor de texto para colocar los términos que seran visible en la
pantalla del HS.

Editar privacidad: Abre un editor de texto para colocar los términos de privacidad que
seran visible en la pantalla del HS.

Cambiar logo: Permite seleccionar el LOGO que queramos mostrar.

Cambiar icono: Esto permite cambiar el favicon del HS que aparece en la barra de
navegacion.

Cambiar fondo: Permite seleccionar una imagen de fondo.
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¢ Modo de acceso:

MANUAL DE USUARIO CM HS RACK

Esta seccion permite habilitar los diferentes modos que el cliente podra usar.

o Acceso con Usuario y contrasefia; Activa este modo. Si el acceso con registro no esta
activado los usuarios y contrasenas tendran que ser creados por el gestor del HS.
Acceso con Ticket: Activa este modo. Los tickets seran creados en la seccion de

o

Usuarios.

o Acceso con Facebook: Activa este modo. Hay que introducir la Id de Aplicacion de

Facebook

o Acceso con registro: Permite configurar el registro en modo basico o con registro
verificado. El registro verificado implica la verificacion de email, una vez el cliente se ha
registrado el HS dara paso de acceso a internet durante 5 minutos con la finalidad que
el cliente reciba un email para continuar con el proceso de registro del HS. Los
campos del formulario de registro son configurables en la opcion de Campos

Copia de seguridad

Optativos.

Copia de Seguridad

Semanal

Hora

0:00:00

Dias del mes

1 2

25 26

15

27

28

29

* Mensual

19 20 21 22

23

Copia en la nube

Ftp

Google Drive

24

La copia de seguridad del HS permite exportar todos los datos de navegacion que registra el HS.

Es posible seleccionar la copia de seguridad de forma Semana y Mensual. Asi como establecer la

hora y el dia.

La copia de seguridad es una copia incremental se puede descargar manualmente o bien exportar la
copia a la nube por FTP o por G-Drive,
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Perfiles

139 HotspotManager admin =

Espafiol v

Perfiles

Perfiles

Caducidad de
sesibnpor  Duracion (seg) Méxima subida Maximo trifico  Fecha de comienzo Fecha de Finalizacion

Inactividad (seg)

2Mbis - 2018-01-30 00:00:00  2019-06-26 00:00:00 [

O Crear perfi

© Efiminar Perfil
& Usuarios

& Estado

I Estadisticas.

Cuando se crea un cliente es asignado a un perfil. Los perfiles permiten limitar en ciertos aspectos a
los clientes. En el menu de la izquierda se puede crear o borrar perfiles.

Perfiles Nombre: Nombre del perfil.
Nombre Fecha de comienzo: Fecha en que la configuracion del
libre . . .
Fecha de comienzo Fecha de Finalizacion perfll tlene valldez'
=] 2018-01-30 00:00:00 = 2019-06-26 00:00:00
e comestons s Fecha de finalizacion: Fecha en la que la configuracion del
v Recoraar Usuario 200 perfil dejar de tener validez.
Restricciones
Cacucisad de sesién por nsctvigas Recordar Usuario: Activado los clientes que se conecte y
Limitar fa sesién por inactividad ("% desconecte de la Wifi no tendran que volver a validarse al
HS.
Dr:";'c';” e 9 conexien Maximas conexiones simultaneas: Cantidad de dispositivos
Act. Inmediata Modo Monedero que puede usar un Mismo usuario.
 Limitar et rinco de atos Limitar la sesion por inactividad: Si el usuario se ha validad,
Maxima sublea Mixima bajaaa pero no esta haciendo nada para que el HS no consuma
S A I "8 " recursos cierra la sesion.
Maximo trafico
KB v B . . ‘. . . .
Limitar la duracion de la conexion: Permite determinar si el
perfil sera de un tiempo determinado. La duracion se

establece en segundo. Si queremos que el perfil solo dure

1h pondremos 3600.

ActInmediata: Activado una vez el usuario es creado el tiempo de duracion empieza.

Modo Monedero: Si el usuario se desconecta solo cuenta el tiempo que ha estado conectado.

Limitar el trafico de datos: Activado se podra limitar el trafico. Podemos asignar un maximo de subida
y de bajada, asi como la cantidad de maxima que el usuario puede usar de datos. KB, MB o GB.
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Usuarios

Usuarios

Usuarios

Direceién Pais

Telétono NOmero de Habitacion

2456310857

2560485854

MANUAL DE USUARIO CM HS RACK

Muestra el listado de todos los usuarios, asi como su breve informacion y si estan activos e inactivos,

En el menu de la izquierda encontraremos varias opciones.

Crear usuario

Usuanas

Hombre

Hombrs de wsuarlo

Conrasaia
a
=
=
Birsccide
v
P
@
ama configurable 1

Informacién Adicional

Para crear el usuario bastara con rellenar el formulario de izquierda. Es

Apslidos

o ~ importante destacar que el usuario ira vinculado a un Perfil. Dicho perfil

e
Confiner Contrassiia

" marcara y determinara las restricciones de uso al usuario.

Telktons
[

Nimero de Habitaciin

Campo configurabie 2

Crear varios usuarios

Esta opcion es la denominada con anterioridad “Ticket". Permite crear usuarios de forma masiva y

vincularlos a un Perfil concreto. Ej: Mmbaiadias

Usuarios

Numero de Usuarios
2
Perfil

libre

Crear Varios Usuarios Cancelar
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Descargar lista de usuarios

Permite exportar los usuarios seleccionados en diferentes formatos para su posterior procesamiento.
Es también posible determinar la cantidad de informacion a exportar.

Descargar Lista de Usuarios

Campos a mostrar

# id usuario # Nombre # Apaliidos
# Nombre de usuario # Tickst # pertil
# E-mail Teléfono Direccion
Pais Nimero de Habitacidn Informacion Adicional

Formato de salida

« Archivo Pdf
Archiva de texto TXT
Archiva CSV
Archivo Excel XLS

Enviar tickets

Es posible enviar por correo electronico los datos para poder acceder al HS a los clientes. Es
necesario tener configurado los datos de correo electronico del cliente, asi como los datos de envio
por SMTP.

Enviar Tickets

Lenguaje
English
Mensaje de E-mail

Standard

Generar tickets QR

Permite generar los “Tickets” de los usuarios seleccionados para poder imprimirlos.

Generar Tickets QR

Lenguaje
English

Formalo de salida

» Todos los tickets en un archivo
Cada ticket en un archivo

Todos los tickets en un archivo para impresién

Generar Archivo Cancelar
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Estado

Esta pantalla monitoriza en tiempo real el HS. Muestra los clientes conectados con su informacion
relevante.

El grafico en tiempo real muestra el trafico que esta procesando actualmente el HS.

admin ~ Espafiol »

m HotspotManager

Estado

Histérico

1
0.8
06
04

02

Usuarios Conectados

i "':::::“ Perfil Direccion IP Direccion Mac Iniclo de sesion Bytes recibidos  Bytes enviados
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Estadisticas

MANUAL DE USUARIO CM HS RACK

EL HS esta preparado para poder registrar todos los datos de los clientes para poder cumplir la

normativa europea 2016/679.

En esta pantalla podremos filtrar dichos registros en base a diferentes valores de busqueda.

El campo URL mostrara todos los sitios a los que los clientes han accedido.

NOTA: Cualquier URL directa o indirecta. Cuando cargamos una direccion web esta carga varias

direcciones para representar la pagina vista. Dichas direcciones también seran almacenadas.

3 HotspotManager

ADMSNISTRACION

Estadisticas

Filtrar estadisticas

Fecha
5 | 2019-03-18 00:00:00 - 2019-03-20 17:34:00
Nombre de usuario Perfiles

Todos . Todos

Estadisticas

Nombre de

Perfil Direccion IP

O Gen. Informe de Estadisticas |
O Gestionar Copias de Segur

admin v Espafiol »

Direccién IP Direccién Mac
Bytes Bytes
Direccién Mac Inicio de sesién Final de sesion o

Una vez establecido los diferentes elementos se nos mostrara los usuarios que cumplen con el

criterio de busqueda.

Gestor de seguridad

Permite descargar las copias de seguridad y eliminarlas. Muestra también el espacio libre en el disco

duro.

Copia de Seguridad

Nombre del archivo

database_backup_2018073100000...

database_backup_2018083100000.
database_backup_2018093000000.
database_backup_2018103100000.
database_backup_2018113000000,
database_backup_2018123100000.
database_backup_2019013100000

database_backup_2019022800000.

Espacio llbre en disco: 98.95 GB
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A
Creacion e

12k8 | &

12KB

2018-07-31 00:00:00
2018-08-31 00:00:00
2018-09-30 00:00:01 90.5KB
2018-10-31 00:00:00 1.2KB
2018-11-30 00:00:00 1.2KB

2018-12-31 00:00:00 1.2KB

e k| be | te B Be

2019-01-31 00:00:01  1.2KB

2019-02-28 00:01:22 16.5M8 | &
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Conectar Hotspot al Facebook

La URL de Facebook Hotspot es la https.//developers.facebook.com/apps/. Para conectar el
Hotspot a Facebook siga los siguientes pasos:

1. Agregar una nueva aplicacion en el Facebook.

[+

Afiadir una nueva aplicacién

2. Creamos el identificador.

Crear un nuevo identificador de la aplicacion

Nombre para mostrar

EK Hotspot

Correo electronico de contacto

Al contini 2l t 1s Politicas de la plataforma de Facebook Cancelar [GEEIgEILIIEEERTE YRR R
fenoken WUS)Franais (Fonoe) _Rskano_ Deutsoh __Fortuguds (Biosi) _awall._HX(mi)__B¥e .. |

3. Obtenemos el identificador.

E M Matnpn - IDENTIFICADOR OE LA APLICACION: 28105007 0T TaE0
i Panal

£} Coriguuacin .

P i ., Agregar un producto

B A "
& Rewitin ds la spbcacin

Mgzt KR i i sarabin £on Fateiook

ser doum Configurar Lowr docurmanios Coafigersr

IDENTIFICADOR DE LA APLICACION: 281959979077693
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4. Pulsamos en inicio de sesion con Facebook.

Inicio de sesién con Facebook
El producto de inicio de sesién social nimero uno

del mundo.

Leer documentos Configurar

5. Seleccionamos App WEB.

Usa el inicio rdpido para agregar Inicio de sesién con Facebook a la aplicacion, Para lecci la dela
aplicacion.
ios Android ’ Otra

1. Informanos sobre tu sitio web -

Proporciénanos la URL de tu sitio web.

URL del sitio web

hitp:/iwifiportal ekselansbyits.com/

Introducimos la URL que es la misma que esta dentro Hotspot.

Main Configuration

Hotspot Name

Hotspot by EK

Default Language
English

v Use Hotspot Url
Hotspot Url

wifiportal ekselansbyits.com
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6.  Vamos a configuracion y despues a configuracion basica.

# Panel

£ Configuracion »

Py Rotes *  Configuracion del cliente de OAuth
A Alertas »

A Revislon; de ta aphcacide Acceso del cliente de OAuth

PRODUCTOS (&

) Inicio de sesion con
Facebook Acceso de OAuth web

Configuracién

Inicio rapido

v | Forzar reautenticacion de OAuth web
3
i Registro de actividad ¥

n Para mejorar la seguridad, activa la opcion Aplicar HTTPS. Més informacion

licz 5
wo | Aplicar HTTF

| Acceso de OAuth de navegador integrado
o &

Usar modo estricto para URI de redireccionamiento

URI de redireccionamiento de OAuth validos

5 Iniciar sesion desde dispositivos
o

M Panel

£+ Configuracion -

Basica

Avanzada

Configuramos el dominio de la aplicacion y el URL de politica de privacidad

Identificador de la aplicacion

281959979077693

Nombre para mostrar

EK Hotspot

Dominios de la aplicacion

ekselansbyits com

URL de la Politica de privacidad

hitp://ekselansbyits.com

icono de la aplicacion (1.024
x1.024)

Uso comercial
* Mantener mi propio negocio

Proporcionar servicios a otros negocios

ITS Partner O.B.S S.L - Av. Cerdanyola 79-81 Local C
08172 Sant Cugat del Valles - Barcelona (Espana)
Telf: +34935839543 - info@ek.plus - www.ek.plus

Clave secreta de la aplicacion

sesssess Mostrar

Espacio de nombres

Correo electrénico de contacto

victor abrate@gmail com

URL de Condiciones del servicio

Categoria
Utilidad y productividad v

Obtén mas informacion sobre fas categorias de aplicaciones aqui
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7. Publicamos y aceptamos la publicacion.

EK Hotspot - IDENTIFICADOR DE LA APLICACION: 281959979077693 Estado: en desarrollo

¢Hacer publica la aplicacion?

¢3eguro que quieres publicar la aplicacion?

Recuerda que debes enviar la aplicacion para su revision antes de
publicarla si usa permisos o funciones que requieren este proceso.
Mas informacién

cancer |

8. Ponemos el identificador en nuestro Hotspot.

Access Mode

v Access with User and Password
v Access with Ticket
v Access with Facebook 922218297938835

v Access with registration

9. Resultado final primera foto.

'
EK Hotspot EK Hotspot
Identificador de la aplicacion: Identificador de la aplicacion:
281959979077693 281959979077693
Estado: @ Publicada Estado: @ Publicada
@ Inicio de sesion con Finish @ Inicio de sesion con Facebook
~ Facebook Setup
Foto1 Foto 2

Minutos mas tarde ha de quedar como en la segunda foto.
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